Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
Republica de Colombia

Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
RESOLUCION CRA 881 DE 2019
(26 de junio de 2019)
“Por la cual se adicionan unos articulos a la Resolucién CRA 825 de 2017”
LA COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas por la Ley 142 de 1994, los Decretos 1524
de 1994, 2882 y 2883 de 2007, modificado por el Decreto 2412 de 2015, y el Decreto 1077 de 2015,y

CONSIDERANDO

| Que el articulo 334 de la Constitucion Politica de Colombia consagra que la direccién general de la economia
estara a cargo del Estado, el cual intervendra por mandato de la ley entre otras actividades, en los servicios |[f
publicos y privados, para racionalizar la economia con el fin de conseguir el mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes, la distribucion.equitativa de las oportunidades y los beneficios del desarrollo y la preservacion (§
de un ambiente sano;

Que el articulo 365 ibidem prevé que los servicios publicos son inherentes a la finalidad social del Estado y que
es deber del mismo, asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional;

Que con fundamento en el mismo articulo constitucional, los servicios publicos domiciliarios estaran sometidos al [
| régimen juridico que fije la ley, y sefiala que el Estado mantendra la regulacion, el control y la vigilancia de dichos
servicios;

{l Que el articulo 370 del ordenamiento constitucional prevé que corresponde al Presidente de la Republica sefalar,
Il con sujecion a la ley, las politicas generales de administracion y control de eficiencia de los servicios publicos
domiciliarios;

ji Que el articulo 68 de la Ley 142 de 1994 establece que el sefialamiento de esas politicas se podra delegar en las
il Comisiones de Regulacion;

| Que en virtud de lo anterior, el Presidente de la Reptblica, mediante Decreto 1524 de 1994, delegé las funciones
| presidenciales de sefialar politicas generales de administracion y control de eficiencia en los servicios publicos
domiciliarios en las Comisiones de Regulacion;

Que de conformidad con el articulo 73 de la Ley 142 de 1994 "Las comisiones de regulacién tienen la funcién de
regular los monopolios en la prestacion de los servicios publicos, cuando la competencia no sea, de hecho,
posible; y, en los demas casos, la de promover la competencia entre quienes presten servicios publicos, para que
il /as operaciones de los monopolistas o de los competidores sean econémicamente eficientes, no impliquen abuso
de la posicion dominante, y produzcan servicios de calidad. Para ello, tendran las siguientes funciones y
8 facultades especiales: {...)"

il Que mediante la Resolucion CRA 825 de 2017, modificada y adicionada por la Resolucion CRA 844 de 2018, se
establecio el nuevo marco tarifario para los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado para las
il personas prestadoras que atiendan hasta 5.000 suscriptores en el area urbana y aquellas que presten el servicio
il en el area rural independientemente del nimero de suscriptores que atiendan;
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Que el articulo 37 de la Resolucion CRA 825 de 2017, renumerado y modificado por el articulo 12 de la Resolucion
CRA 844 de 2018, establece que las tarifas resultantes de la aplicacién de la metodologia contenida en dicho
acto administrativo, comenzaran a aplicarse a mas tardar el primero (1°) de enero de 2019;

Que con la entrada en aplicacion de las tarifas resultantes de la metodologia tarifaria contenida en la Resolucion
CRA 825 de 2017, modificada y adicionada por la Resolucién CRA 844 de 2018, y considerando los incrementos
generados en relacion con las tarifas que se venian cobrando a sus suscriptores, se recibieron solicitudes de
personas prestadoras de los servicios plblicos de acueducto y alcantarillado para la aplicacién progresiva de las
nuevas tarifas;

Que el impacto esperado de las nuevas tarifas, estimado por esta Comisién de Regulacion, se sustenté en la
aplicacion de la metodologia tarifaria y el cumplimiento de los estandares regulatorios legalmente aplicables a la
entrada en vigencia de la Resolucion CRA 825 de 2017, y, que una vez analizadas las solicitudes y la informacion
remitida por las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, se
identificaron circunstancias diferentes a las antes mencionadas, que conllevan a que el impacto de las nuevas
tarifas, en esos casos, respecto a las que venian aplicando las personas prestadoras de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado fuera mas alto;

Que el articulo 2 de la Ley 142 de 1994 dispone que el Estado intervendra en los servicios publicos, entre otros
fines, para “(...) 2.2. Ampliacién permanente de la cobertura mediante sistemas que compensen la insuficiencia
de la capacidad de pago de los usuarios. 2.3. Atencibn prioritaria de las necesidades basicas insatisfechas en
materia de agua potable y saneamiento bésico. 2.4. Prestacion continua e ininterrumpida, sin excepcion alguna,
salvo cuando existan razones de fuerza mayor o caso fortuito o de orden técnico o econémico que asi lo exijan.
(...) 2.9. Establecer un régimen tarifario proporcional para los sectores de bajos ingresos de acuerdo con los
preceptos de equidad y solidaridad.”;

Que en razon de lo anterior, se hace necesario establecer una progresividad que permita a las personas
prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado incluidas en el ambito de
aplicacion de la Resolucién CRA 825 de 2017, modificada y adicionada por la Resolucion CRA 844 de 2018,
aplicar las tarifas derivadas de dicha metodologia en forma gradual;

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 2.3.6.3.3.9 del Decreto 1077 de 2015, se presento a
participacion ciudadana, por el término de diez (10) dias habiles, la Resolucion CRA 875 de 2019 "Por la cual se
hace publico el proyecto de resolucién “Por la cual se adiciona un articulo a la Resolucion CRA 825 de 2017 se
da cumplimiento a lo previsto en el articulo 2.3.6.3.3.9 del Decreto 1077 de 2015 y se inicia el proceso de discusion
directa con los usuarios y agentes del sector”, publicada en el Diario Oficial No. 50.945 de 6 de mayo de 2019;

Que en ejercicio de la funcion regulatoria que corresponde a la Comision de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico - CRA y como consecuencia del proceso de participacion ciudadana de la Resolucidn CRA
875 de 2019, se recibieron ochenta (80) consultas, de las cuales se aceptaron el 19%, fueron objeto de aclaracién
el 62% y se rechazaron el 19%,;

Que el Comité de Expertos elabor6 el documento final referido en el paragrafo del articulo 2.3.6.3.3.10 del Decreto
1077 de 2015, en el cual se encuentran contenidas las razones por las cuales se aceptan o rechazan las
observaciones, reparos y sugerencias formuladas en el marco del proceso de participacion ciudadana, documento
que sirvio de base para la toma de la decision definitiva contenida en el presente acto administrativo;

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 7 de la Ley 1340 de 2009, por la cual se dictan normas en materia
de proteccion a la competencia, la Superintendencia de Industria y Comercio podra rendir concepto previo sobre
los proyectos de regulacién estatal que puedan incidir sobre la libre competencia en los mercados, para lo cual
las autoridades de regulacion informaran a la Superintendencia de Industria y Comercio de los actos
administrativos que se pretendan expedir;

Que teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto 2897 de 2010, por el cual se reglamenta el
articulo 7 de la Ley 1340 de 2009 y habiendo diligenciado el cuestionario que para el efecto adoptd la
Superintendencia de Industria y Comercio mediante Resolucion No. 44649 de 25 de agosto de 2010, se determinéd
que el contenido del presente acto administrativo no tiene incidencia sobre la libre competencia en los mercados,
razon por la cual no fue puesto en conocimiento para efectos de la emisién del concepto de abogacia de la
competencia por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio;

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1. ADICIONAR los siguientes articulos a la Resolucion CRA 825 de 2017:
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“Articulo 37A. Progresividad en la aplicacién de las tarifas. La aplicacién de las tarifas por parte
de las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado
que se encuentren dentro del ambito de aplicacién de la presente resolucién podré efectuarse de
forma progresiva en un plazo que no supere el periodo comprendido entre el primero (1°) de agosto

de 2019 y el treinta y uno (31) de julio de 2021, para lo cual se deben cumplir las siguientes
condiciones:

1. Que se presenten incrementos en el cargo fijo y/o cargo por consumo, entre las tarifas
resultantes de la aplicacién de la metodologia establecida en la presente resolucién y las
ultimas tarifas facturadas, sin incluir el valor del Costo Medio generado por Tasas
Ambientales y sin subsidios ni contribuciones. Las tarifas deberan estar expresadas en
pesos del mes en el cual la entidad tarifaria local apruebe el plan de progresividad.

Haber incluido el plan de inversiones como parte del Costo Medio de Inversién en los
estudios de costos y tarifas resultantes de la aplicacién de la presente resolucion.
Manifestar por escrito a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, antes del
primero (1°) de enero de 2020, la decisién de aplicar la progresividad. Dicha manifestacién
debera ser suscrita por el representante legal de la persona prestadora adjuntando el plan
de progresividad aprobado por la entidad tarifaria local, previo a su aplicacién y cumpliendo
lo establecido en el articulo 37B de la presente resolucién.

El plan de progresividad iniciara su aplicacién en el periodo de facturacién siguiente a la
manifestacion de su adopcién a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Paragrafo 1: La implementacién de la progresividad no requiere que las personas prestadoras
modifiquen su estudio de costos y tarifas, ni que adelanten actuacién administrativa alguna ante la
Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bésico - CRA.

Paragrafo 2: La progresividad establecida en el presente articulo no es obligatoria.

Articulo 37B. Plan de Progresividad. El plan de progresividad deberd contener como minimo lo
siguiente:

1. El servicio y los componentes de la férmula tarifaria establecidos en el ARTICULO 8 de la
presente resolucion, a los cuales aplicara la progresividad.

2. Elvalor del cargo fijo y/o cargo por consumo, sin incluir el valor del Costo Medio generado
por Tasas Ambientales (CMT), y sin subsidios ni contribuciones, correspondiente a las
ultimas tarifas facturadas a los suscriptores antes del inicio de la aplicacién de la
metodologia contenida en la presente resolucion, expresados en pesos del mes en el cual
la entidad tarifaria local apruebe el plan de progresividad.

El namero de ajustes para alcanzar las tarifas resultantes de la metodologia establecida en
la presente resolucion para cada uno de los componentes de la férmula tarifaria, objeto de
la progresividad.

Los factores de progresividad calculados por la persona prestadora para el cargo fijo y/o el
cargo por consumo.

La manifestacion escrita por parte de la persona prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado en la que informe que la aplicacion del plan de
progresividad no afectara el cumplimiento de los criterios sefialados en el articulo 87 de la
Ley 142 de 1994, de las metas y estandares de servicio, ni el monto de inversiones
establecido como parte del Costo Medio de Inversién en los estudios de costos y tarifas
resultantes de la aplicacion de la presente resolucién.

En todo caso las personas prestadoras deberan determinar por separado el cargo fijo y el cargo por
consumo.

Articulo 37C. Factor de progresividad en la aplicacién de las tarifas. Los factores de
progresividad para el cargo fijo y/o cargo por consumo, sin incluir el valor del Costo Medio generado
por Tasas Ambientales (CMT) y sin subsidios ni contribuciones, serén calculados de la siguiente
manera.

1. El factor de progresividad para el cargo fijo en cada uno de los servicios ptblicos domiciliarios
de acueducto y/o alcantarillado (FPROGcr,_,,) seré el mismo para cada uno de los ajustes (n)

que defina la persona prestadora en el plan de progresividad y serd calculado mediante la
siguiente férmula:

1
CF 825, I
CF facturado ;. q

FPROGCFE;_M = (
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FPROGcy, Factor de progresividad para el cargo fijo en cada uno de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, redondeado a seis (6)

decimales. La progresividad se aplicard solamente cuando este factor sea
mayor a uno (1).

CF 825,. ). Cargo fijo para cada uno de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y/o alcantarillado, segtn lo definido en el ARTICULO 9 de la
presente resolucion, sin subsidios ni contribuciones, expresado en pesos
del mes en el cual la entidad tarifaria local apruebe el plan de progresividad.

CF facturado,.q: Ultimo cargo fijo facturado para cada uno de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, sin subsidios ni contribuciones,
expresado en pesos del mes en el cual la entidad tarifaria local apruebe el
plan de progresividad.

Corresponde al numero de ajustes para cumplir el plan de progresividad en
el cargo fijo.

El primer ajuste al cargo fijo deberé realizarse al inicio de la aplicacion del plan de progresividad.

2. El factor de progresividad para el cargo por consumo para cada uno de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado (FPROG¢c,,,,) sera el mismo para cada uno de

ajustes que defina la persona prestadora en el plan de progresividad y seré calculado mediante
la siguiente férmuia:

1,
CC 825, "
CC facturado , 4

FP‘ROGCC‘“_M = (

Donde:

FPROGcc, Factor de progresividad para el cargo por consumo para cada uno de los

servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, redondeado
a seis (6) decimales. La progresividad se aplicara solamente cuando este
factor sea mayor a uno (1).

Cargo por consumo para cada uno de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y/o alcantarillado, segtn lo definido en el ARTICULO 10 de la
presente resolucién, sin incluir el valor del Costo Medio de Tasas
Ambientales, ni subsidios ni contribuciones, expresado en pesos del mes en
el cual la entidad tarifaria local apruebe el plan de progresividad.

CC facturado,.,: Ultimo cargo por consumo para cada uno de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, sin incluir el valor del Costo
Medio de Tasas Ambientales, ni subsidios ni contribuciones, expresado en
pesos del mes en el cual la entidad tarifaria local apruebe el plan de
progresividad.

Corresponde al numero de ajustes para cumplir el plan de progresividad en
el cargo por consumo.

El primer ajuste al cargo por consumo debera realizarse al inicio de la aplicacién del plan de
progresividad.

Paragrafo 1: Cada uno de los factores de progresividad definidos en el plan de progresividad, para
el cargo fijo y/o cargo por consumo, sera el mismo durante la aplicacién de dicho plan, y los
incrementos serén aplicados de acuerdo con el periodo de facturacién que tenga establecido Ia
persona prestadora de los servicios, sin perjuicio de las actualizaciones tarifarias de caracter
normativo.

Paragrafo 2: Las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o
alcantarillado que opten por la progresividad deberén informar a los suscriptores, previa a su
aplicacion, el plan de progresividad a implementar. Adicionalmente, deberan cumplir con lo previsto

en el articulo 5.1.1.4 de la Seccion 5.1.1 de la Resolucién CRA 151 de 2001, o la norma que la Q
modifique, adicione o sustituya para el reporte de las variaciones tarifarias.”
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! ARTICULO 2. VIGENCIA. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los veintiséis (26) dias del mes de junio de 2019.
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